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Ratt
for att chefer
och arbetsledare ska kunna

levereraiuppdraget.



Forord

Chefer och arbetsledare inom polismyn-
digheterna spelar en avgdrande roll for att
skapa trygghet — bade i organisationen och

i samhallet. Med ratt forutsattningar ser jag
hur chefer och arbetsledare frigbr potentia-
len hos sina medarbetare, driver utveckling
och skapar arbetsmiljéer dar manniskor trivs
och vaxer. Jag ser hur de paverkar polisens
forutsattningar att pa basta satt kunna jobba
for allmanhetens trygghet och sakerhet. Men
Polisférbundet ser ocksa nar det brister och
vilka effekter det far.

Ratt mandat, stod och resurser ar helt
avgorande for att chefer och arbetsledare
ska kunna leverera i uppdraget. Tid for ater-
hamtning och utveckling likasa. Kanslan av
att racka till for medarbetarna ute i verksam-
heten ar viktig.

Det ar manga pusselbitar som behdver finnas
pa plats for att chefer och arbetsledare ska
kunna leverera i uppdragets alla delar, utan
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att kora slut pa sig sjalva. En chef behover
sjalv ha en rimlig arbetsbelastning, en bra
arbetsmiljé och en balans mellan ansvar och
befogenheter for att kunna erbjuda andra det-
samma. For att utveckla verksamheten mer
langsiktigt behovs dessutom tid att hinna lyfta
blicken, fundera ut I6sningar och jobba strate-
giskt. Ovanpa det kravs avtalade villkor som
uppfattas som attraktiva — och en tillatande
kultur dar professionen och verksamheten
utvecklas tillsammans.

Genom att i detta program fokusera pa fem
centrala omraden tydliggor Polisforbundet
de villkor som maste finnas pa plats for att
chefer och arbetsledare ska kunna lyckas i
sina uppdrag. Resultatet blir en arbetsmiljo
dar manniskor trivs, utvecklas och levererar
— till nytta for bade individen, organisationen
och samhallet.
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Ledarskap for en ny tid

Nya tider, generationer och utmaningar staller
nya krav pa arbetsgivarnas syn pa ledarskap
och pa ledarskapets sarskilda arbetsmiljo.
Inom Polismyndigheten har utmaningarna
lett till uttalade ambitioner om ett nytt satt att
jobba. Problemen ska vara i fokus, arbetssat-
ten informationsdrivna och arbetet proaktivt.
Verksamheten ska vara anpassningsbar och
fungera som ett sammanhangande system,
ett "tillsammans” dar man ska vaga nytt och
prova sig fram for att [0sa sina uppgifter i en
narmast kaotisk omvarld. For att lyckas har

ledningen talat om decentraliserade beslut
och en storre handlingsfrihet for chefer och
medarbetare.

Ambitionerna ligger i tiden — och i linje med
de bada polismyndigheternas alltmer kom-
plexa uppdrag. Men for att fa traditionella
myndigheter att jobba mer snabbrérligt och
flexibelt kravs ett paradigmskifte som bara
kommer att lyckas om en ny syn pa chefer
och arbetsledare tydliggdrs och manifesteras
i praktisk handling.




Darfor vill Polisforbundet att

polismyndigheterna ska:

Prioritera ledarskapsfragorna. Tydliggor
chefers och arbetsledares centrala roll for
verksamhetens resultat och beakta tidigt i
alla férandrings- och utvecklingsprocesser
vilka behov chefer och arbetsledare kommer
att ha.

Dimensionera utifran faktiska behov. Anta-
let chefer och arbetsledare behdver i hdgre
grad an i dag spegla de faktiska behoven i

en vaxande verksamhet med allt svarare och
mer komplexa utmaningar. Bara genom att
inventera de faktiska behoven kan antalet
chefer och arbetsledare bli ratt.

Prioritera tid i verksamhet och med
medarbetare. Chefer och arbetsledare
behdver kvalitativ tid i verksamheten for att

kunna se, hdéra och bekrafta medarbetare
och darigenom kunna bygga och utveckla
bade individen och laget. Denna narhet ar
ocksa nodvandig for att gemensamt kunna
omvandla ambitionerna till praktisk handling
och en battre fungerande organisation.

Uppmuntra kritiska uppfattningar. For att
polisverksamheten ska kunna fungera pa
basta mojliga satt behover saval behov som
brister kunna lyftas utan radsla for nega-
tiva konsekvenser. Detta forhallningssatt
ska vara tydligt uttalat fran hdgsta niva och
spridas i organisationen genom chefer och
arbetsledare som sjalva kanner att de verkar
i en tillatande kultur. P& detta satt byggs en
psykologisk trygghet utifran vilken chefers
och arbetsledares mod kan vaxa sig starkare.

PFor att fa traditionellamyndigheter att
jobbamer snabbrorligt och flexibelt kravs
ett paradigmskifte som bara kommer att

lyckas om en ny syn pa chefer och arbets-
ledare tydliggors och manifesterasi
praktisk handling.”




Ratt person med

ratt mandat

Infor den stora omorganisationen av polisen
2015 talades det om att beslut skulle fattas
pa "lagsta &ndamalsenliga niva” for att na
bland annat 6kad effektivitet. | praktiken
blev sa inte fallet men i ett nytt forandrings-
arbete inom Polismyndigheten ar den
uttalade ambitionen att beslut nu ska
decentraliseras.

Rattssakra rekryteringsprocesser. Mandat
grundas i ett fortroende for processerna dar
tjanster tillsatts, att dessa sker pa ett forut-
sagbart, rattvist och rattssakert satt. Med det
skapas ocksa trygghet hos chefer och arbets-
ledare som vet att de fatt sin tjanst genom
fortjanst och skicklighet i en konkurrensutsatt
process. Det starker legitimiteten for besluten
och framjar en god arbetsmiljo.

Transparens och inflytande. En sjalvklar
del for att nd malen ovan &r att arbetstagar-
organisationerna — med sina kompletterande
kunskaper om verksamhet, kultur och ledar-
skap — involveras tidigt i processerna och ges
reellt inflytande pa samtliga nivaer.

Darfor vill Polisforbundet att
polismyndigheterna ska sakerstalla:

Detta ar absolut nédvandigt. Den som ar

chef eller arbetsledare i en polismyndighet
behdver ha verksamhetskunskap och mandat
att fatta beslut i fragor som ar avgorande for
forutsattningarna att leverera i uppdraget.
Men lika viktiga ar de informella mandat som
kommer med vetskapen att den som rekry-
terats till ett uppdrag som chef eller arbetsle-
dare blivit det pa ratta grunder.

Tydliga mandat, ansvar och stdd. Vad som
ingar i en chefs eller arbetsledares roll och
uppdrag behover klargoras pa varje niva i
form av ramar, befogenheter, forvantningar
och mandat. For att kunna leva upp till detta
behovs saval resurser som arbetsgivarens
stod.

Mandat pa lagsta andamalsenliga niva. |
enlighet med ambitionerna med omorganisa-
tionen 2015 behover beslutsmandat finnas pa
ratt niva och stédfunktionernas bromsande
inverkan pa polisidr karnverksamhet tas bort.
| arbets- och delegationsordningar behdver
det alltid vara tydligt utskrivet att stodfunk-
tioner ytterst har till uppgift att stotta i det
polisidra uppdraget i férhallande till allman-
heten.




Rattresurs och stod
foruppdraget

Pa chefer och arbetsledare ligger i olika grad
ansvar for verksamhet, medarbetare, utveck-
ling, arbetsmiljé och kulturmal. Arbetsbe-
lastningen ar for manga mycket hog och det
ar inte ovanligt att antalet arbetade timmar
overskrider arbetstidsmatten.

For att leva upp till formella ansvar, forvant-
ningar och samtidigt halla for uppgifterna
behover chefer och arbetsledare ratt forut-
sattningar i form av resurser och stod.

Det kravs en korrekt dimensionerad per-
sonalresurs med ratt kompetenser och en

korrekt anpassad stodresurs for att chefers
och arbetsledares kompetens och tid ska
kunna nyttjas pa basta satt. Viktigt ar ocksa
att utrustning med mera ar dimensionerade
pa ett sddant satt att chefer och arbetsledare
har vad som kravs for att kunna bedriva en
kvalitativ och effektiv verksamhet som samti-
digt kdnnetecknas av en god arbetsmiljé och
hog trivsel. For att nd dit maste polisverksam-
hetens olika resurser i hogre grad fordelas
utifran faktiska behov och chefs-/arbetsled-
ningsuppdragen renodlas.




Darfor vill Polisforbundet att

polismyndigheterna ska:

Frigora polisunik chefs- och arbetsled-
ningstid genom att utveckla och ge storre
tillgang till administrativt stod, ledningsstod,
genom att tydliggora stodfunktionernas roll i
att stotta karnverksamheterna samt genom
att tillhandahalla effektiva verktyg och modern
teknik fér planering och utveckling. Mindre
chefs- och arbetsledningstid ska ga till sddant
som motesadministration och rapportering.

Avlasta genom delat ansvar. Behoven av
bitradande chefer maste inventeras pa samt-
liga chefsnivaer och provas utifran arbetsbe-
lastning, uppgifternas komplexitet med mera.
Nar ett tydligt behov av bitrddande chefskap
finns maste ett sddant ges.

Analysera verksamheten for att identifiera
faktiska behov. En korrekt kartlaggning av
verksamhetens behov ar en nédvandig bas
for att fa en rattvisande bild gallande beho-
ven av antal anstallda, exakta kompetenser,
utrustning, lokaler med mera.

Budgetera langsiktigt och tillat inflytande.
For att undvika situationer dar exempelvis
anstallningar anvands som budgetregulator
bér myndigheterna verka for en ordning dar
Over- respektive underskott kan flyttas dver
langre perioder. Det skulle underlatta chefers
planering utifran verksamhetens faktiska
behov. For att detta ska fungera pa basta satt
behdver chefer och arbetsledare ha insyn i,
och inflytande 6ver, budgetbeslut som beror
deras omraden.

Utvardera tilldelade resurser. Polisverk-
samheterna behover bli battre pa att utvar-
dera hur tilldelade resurser matchat faktiska
behov och om de lett till 6nskade resultat

— samtidigt som rattssakerhet, sakerhet och
trivsel uppratthallits.

Anpassa det psykosociala stédet. Mer
maste goras for att minska stress och
forebygga ohalsa hos chefer och arbets-
ledare. En vag ar tillgang till psykosocialt

stod sarskilt anpassat for chefer och arbets-
ledare och att detta stod halls atskilt fran
ordinarie féretagshéalsovard dar chefer kan ha
personalarenden.

”Det kravs en korrekt dimensionerad
personalresurs med ratt kompetenser
och en korrekt anpassad stodresurs for

att chefers och arbetsledares kompetens
och tid ska kunna nyttjas pa basta satt.”
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Utbildning och utveckling

For verksamhetens basta och for 6kad attrak-
tivitet i uppdragen behdver chefer och arbets-
ledare introduktion, utveckling och ibland
ocksa omstallning till helt andra uppdrag. For
att detta ska fungera optimalt behdvs struktu-
rer som bade tillvaratar och bygger vidare pa
kompetenser — med individens forutsattningar
och verksamhetens behov och utmaningar
som utgangspunkt. | en val fungerande
organisation blir individens utveckling en del
av organisationens utveckling — samtidigt

som individens utveckling manga ganger ar
en absolut nédvandighet for att fylla orga-
nisationens behov. Ordnade karriar- och
utvecklingsvagar ar darfér en grundlaggande
forutsattning for att en organisation ska kunna
fungera utifran foranderliga behov. Samtidigt
behovs dessa vagar for att kunna behalla
kompetenta ledare och for att tydliggora for
andra medarbetare hur man kan vaxa in i
chefs- och arbetsledande uppgifter.
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Darfor vill Polisforbundet att

polismyndigheterna ska:

Trygga atervaxt och utvecklingsvagar.
Medarbetare med ratt forutsattningar behéver
ges battre mojligheter att bli arbetsledare och
chefer. Detta genom en storre tydlighet kring
vad som kravs for olika roller samt genom for-
beredelsemdjligheter i form av utbildning och
traineeprogram. Pa detta sétt skapas struktur
for att bygga nasta generations ledare.

Introducera och utbilda in i rollen. Intro-
duktionsutbildningar, obligatoriska ledar-
skapsutbildningar for olika nivaer samt indi-
viduella utvecklingsplaner ar nddvandiga for
att rusta chefer och arbetsledare for arbets-
uppgifter och ansvar. En stabil grund i dessa
delar ar absolut nédvandig i forhallande till
bade uppdraget och medarbetarna.

Strukturera traning och utbildning. Ledar-
skapstraning samt behovsanpassad fort- och
vidareutbildning kring saval ledarskap som
polisidra specialomraden behdver ske i mer
strukturerad form for att utveckla kompetens
och férmagor i takt med interna och externa
utmaningar. | detta ryms ocksa forbattrade
mojligheter att jobba med ledarskapskultur
och spridning av goda exempel.

Erbjuda mentorskap och permanenta

rad for chefer och arbetsledare. Verklig
utveckling kraver ocksa tid for reflektion och
erfarenhetsutbyte. | strukturerad form kan
detta ske genom anpassade mentorskap och
olika moétesforum for chefer och ledare. For

vissa chefer behdver mentor- och forumtid ha
ett sarskilt fokus pa de strategiska delarna av
arbetet da en valutvecklad strategisk formaga
ofta skapas i en kombination av utbildning,
erfarenhet och tid for reflektion och menings-
utbyte.

Folja upp och utvardera. Arbetsledare och
chefer — aven de pa hogre nivaer — ska ha
regelbundna utvecklingssamtal for utvarde-
ring mot verksamhetens mal och planering av
vidareutveckling for individens och verksam-
hetens basta i forhallande till uppdragsstyr-
ningen. For att detta ska fungera behdver
karriarvagar vara tydliga gallande mojligheter
till avancemang och byte av inriktning.

Inratta 6verlamningsstrukturer och
omstéllningsprogram. For att omhanderta
kunskap och erfarenhet bor det inforas
tydliga strukturer fér hur chefer och arbets-
ledare som lamnar sina befattningar gor
Overlamningar dar kunskaper och erfaren-
heter delas vidare i organisationen. | de

fall da personerna blir kvar i verksamheten
behdvs omstaliningsprogram for nya roller i
karnverksamhet eller utvecklingsprojekt dar
forvarvad kompetens pa basta satt kan bidra
till verksamhetsnytta och individens fortsatta
utveckling. Med detta tydliggors ocksa — bade
for den som vill Ilamna och fér den som har att
fatta beslut om att ndgon annan bér [Amna —
att ett avbrutet chefs- eller ledarskap ocksa ar
en utvecklingsvag.
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Villkor for ett attraktivt
ledarskap

Mandat och mojligheter ar det som avgor
forutsattningarna for att gora ett bra jobb

som chef och arbetsledare. Men avtalade
villkor i form av 16n, arbetstidsforlaggning och
langden pa chefsférordnanden &r manga
ganger det som avgor viljan att ta sig an —
och stanna kvar i — chefs- eller arbetsledande
uppdrag. Det har ar uppdrag som ofta inne-
bar nya utmaningar, utdkat ansvar och for
manga aven en hogre arbetsbelastning.

For att inte bara kunna rekrytera de mest
lampade for dessa uppdrag utan for att &ven
kunna halla kvar duktiga chefer och arbets-
ledare ar det viktigt att inte bara de allmanna
forutsattningarna, utan ocksa de avtalade
villkoren for chefs- och ledaruppdrag forbatt-
ras. For att vara attraktiva arbetsgivare som
erbjuder ett hallbart arbetsliv behdver det
ocksa finnas en balans mellan arbetsliv och
privatliv sa att det finns mgjlighet till kvalitativ
aterhamtning.




Darfor vill Polisforbundet att

polismyndigheterna ska:

Tillse att I6ner speglar det utékade ansva-
ret. En rimlig ordning ar en Ionestruktur med
vagledande nivaer for olika chefs- och arbets-
ledande funktioner och att dessa léner pend-
lar beroende pa faktorer som exempelvis
antalet medarbetare, verksamhetsomradets
komplexitet med mera. Arbetsledare utan
chefsmandat bor ha en formell funktion och
ersattning som speglar deras ledande roll.

Inventera och utvardera fortroendearbets-
tid. Nar resursen inte racker till jobbar arbets-
ledare och chefer ofta fler timmar an vad
veckoarbetstiden anger. Arbetsgivaren maste
ta ett storre ansvar for att arbetstidsmatten
ska kunna hallas och fortroendearbetsti-

den far inte anvandas som regulator for att
maskera resursbrist. Vidare behover restid,
extra arbetstid och mertid ge ersattning aven
for chefer och arbetsledare som har fortroen-
dearbetstid. Med det i atanke maste arbets-
tagarnas ratt att saga upp fortroendearbets-
tiden starkas och ansvaret for resursbristen
fullt ut dverforas till arbetsgivaren.

Utvardera och revidera bruket av tids-
bestamda foérordnanden. Tidsbegransade
foérordnanden skapar stress och osakerhet
bland vissa chefer och arbetsledare. Anvand-
andet av forordnanden behdver ses éver med
malet att chefer och ledare far storre trygghet
och rimlig tid for utveckling av verksamheten.
| detta arbete ingar att avgora for vilka nivaer
tidsbegransade forordnanden ska galla och
hur lange.

Kultur for utveckling och forbattring. Saval
fortroendearbetstid som férordnandetid ar
starkt kopplade till organisationskulturen da
de utgodr delar i en god arbetsmiljo. Darfor
maste det finnas en stor Oppenhet for att
lyfta, inte bara verksamhetsfragor, utan ocksa
villkorsfragor som aven de paverkar forut-
sattningarna for utveckling och forbattring av
verksamheten.
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Polisforbundet fordig som
chefoch arbetsledare

Pa Polisforbundets webb kan du lasa mer
om hur vi kan hjalpa och stotta dig som
chef och arbetsledare.

polisforbundet.se



Polisforbundet

Box 5583 « 114 85 Stockholm
08-676 097 00 « polisforbundet@polisforbundet.se ¢ polisforbundet.se
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