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1. FORORD

Att starka polisyrkets status och attraktionskraft &r inte bara av intresse for poliskaren.
Det &r i allra hdgsta grad ett riksintresse. Att utveckla svensk polis &r en nédvéndig
framtidsinvestering for det tryggare samhélle som medborgarna har ratt att krdva och for
att tilltron till det gemensamma samhallsbygget ska uppratthallas.

Sverige har en professionell polis som under senare ar har brottats med en rad problem.
Polisens formaga att utreda och klara upp brott har starkt kritiserats. Forra aret lamnade
polisen tio procent farre utredningar jamfort med aret innan till Aklagarmyndigheten. Det
ar allvarligt.

Den ar ocksa tydligt att &ven om den svenska poliskaren har problem, kan den ocksa
kraftsamla i akuta lagen. Det har vi sett tydliga bevis for under attentatet pa
Drottninggatan i Stockholm fér nagra veckor sedan. Samtidigt visar ocksa handelsen pa
Drottninggatan att svensk polis behdvs mer &n nagonsin och att resurser,
kompetensutveckling, ledarskap och organisatoriska prioriteringar maste vara hogt upp
pa agendan.

Polisforbundet har under lang tid lyft upp de utmaningar som svensk poliskar star infor,
men Vi vill ocksa i den har rapporten fokusera pa den nodvandiga och viktiga vagen
framat.

| denna rapport pekar vi pa ett antal faktorer som belyser polisens storsta utmaningar.
Det finns en gemensam namnare for manga av dem, namligen det faktum att polisyrket
inte &r tillrackligt hogt vérderat i samhéllet.

Rapporten visar att varje l6sning pa polisens utmaningar maste ta sin borjan i atgarder
som starker polisprofessionen och yrkets status och forutsattningar. Vikten av att satsa pa
polisprofessionen har Polisférbundet lyft i manga sammanhang. Vi har till exempel kravt
att regeringen tillkallar en nationell samling for uppvérdering av polisyrket dar dessa
fragor kan tas om hand.

Regeringens hogsta ansvariga for polisen, inrikesminister Anders Ygeman, har varit
positiv till detta, men vi har hittills inte sett resultat. Dar forvantar vi oss snarast praktisk
handling av regeringen - de konkreta vagarna framat for att utveckla polisen maste
forverkligas. Det finns ingen tid att forlora.

Stockholm 2017-05-05

Lena Nitz
Ordforande Polisférbundet
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2. INLEDNING

Att vi har en allvarlig situation for polisen i Sverige kan inte ha undgatt nagon. Polisen
visar otillrackliga resultat. Manga oroas dver dédsskjutningar och runt om i landet pagar
en mangd mordutredningar. | olika utsatta omraden lever manga medborgare med att
livsstilskriminellas brottslighet, hot och vald ar en del av deras vardag.

Det borde vara en sjalvklarhet att slippa bli utsatt for vald, i synnerhet dar man lever och
bor, men for manga ar radslan en realitet. Situationen ser forvisso olika ut i olika delar av
landet. Vissa lever sida vid sida med den dkande gangkriminaliteten i fororten. Andra &r
langt ifran den sortens problem, men samtidigt ar de ocksa langt ifran narmaste
polisstation.

Den trygghet som poliserna ska uppratthalla ar en viktig bestandsdel i vart svenska
valfardssamhalle. Men den omvarld polisen &r satta att verka i har &ndrats och fortsatter
att forandras i snabb takt. Den géngrelaterade brottsligheten har blivit grovre.
Brottsligheten blir ocksa mer gransoverskridande och I1T-utvecklingen gor att manga av
brotten begas over internet. Tyvarr har polisens forutsattningar att mota detta inte
forbattrats i tillracklig hdg grad.

For att i realiteten mota medborgarnas behov maste polisens analyser och prioriteringar
goras pa lokalpolisomradesniva utifran lokala problembilder. Polisarbetet maste sedan
utga fran dessa analyser som bottnar i realistiska prioriteringar, inte i visioner och
drommar om vad polisen ska kunna astadkomma. Utifran detta maste poliser, i bade inre
och yttre tjanst fa battre forutsattningar att utfora ett bra arbete i praktiken.

Hur man &n forsoker anpassar verksamheten ar fler poliser anda en viktig nyckel. Det
racker inte med att utbilda nya, som ménga partier har foreslagit. Annu viktigare &r att fa
stopp pa flykten fran polisyrket. De poliser som ar kvar i yrket maste stanna kvar och fler
maste lockas tillbaka till karen. Att fylla pa vatten i en lackande hink utan att tata
lackorna &r ineffektivt. En uppvardering av polisyrket, som innefattar hdgre loéner och
béttre villkor, &r déarfér nédvéndig.

Polisen har ocksa i manga ar haft en situation dar mangdbrott laggs pa hog. De senaste
aren har problemen eskalerat vilket marks i statistiken. For nagra ar sedan lamnade
polisen Gver mer &n 200 000 arenden per ar till aklagare. Antalet har minskat stadigt och
var forra aret nere pa farre an 150 000. Det har skett en vandning under arets forsta
manader, men mer behdver goras.

I en Sifo-undersokning som Polisférbundet nyligen bestallt framgar att nastan nio av tio
tillfragade anser att polisen behdver ha 6kade resurser for att kunna utfora sitt jobb. Av
undersokningen framgar ocksa att det framfor allt &r fler anstallda (poliser) som man
anser att polisen behover.

Polisbristen, som Polisférbundet lange varnat for, &r nu en fraga hogt pa den politiska
dagordningen. Det har narmast varit budgivning i hur manga poliser de olika partierna
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vill utbilda. Anders Ygeman och Magdalena Andersson (s) menade i sitt utspel pa den
socialdemokratiska kongressen fore pask att de avslutade budgivningen nar de toppade
med 10 000 nya polisanstallda, merparten poliser, som ska utbildas pa tva nya laroséaten
fram till 2024.

I samma plan for dkad trygghet lyfte inrikesministern och finansministern ocksa att
béattre arbetsvillkor och arbetsmilj6 for svensk polis &r nédvéndigt och att det inkluderar
hojda Ioner. Polismyndigheten far i uppdrag att ta fram en strategi for att gora polisyrket
mer attraktivt.

Man vill ocksa se fortsatt renodling av polisyrket och minskad administration samt
tydliga insatser mot hot och vald mot polisen.

Det ar positivt. Men det maste ocksa bli verkstad. | denna rapport vill Polisforbundet visa
pa allvaret i situationen men ocksa pa konkreta vagar framat.

3. ALLTFOR MANGA POLISER SLUTAR | FORTID

Erfarenheterna fran omraden i exempelvis Stockholms fororter visar att dar polisens
synlighet 6kar minskar ocksa brott i offentlig miljo. Liknande resultat ser man aven i
andra lander, exempelvis i USA. Kombinationen av synligare och effektivare poliser som
lyckas lagfora fler minskar brottsligheten, &ven om ekonomiska faktorer som minskad
arbetsloshet och sociala villkor ocksa spelar roll. *

Sedan regeringens satsning pa 20 000 poliser (en 6kning med 2 500 poliser) inleddes for
runt tio r sedan har enligt BRA béde brottsligheten och tryggheten utvecklats positivt i

flera ar, aven om manga inte upplever det sa. Forra aret gick fortroendetrenden nerat for
forsta gangen pa manga ar, men fortroendet ligger danda pa en hogre siffra én 2006.

Nu kréavs det atgarder som Okar antalet poliser. Samtidigt far kraven pa vad det innebér
att vara polis inte sankas. Den brottslighet Sverige star infor &r mangfacetterad, a ena
sidan mangdbrott, ofta ungdoms-, drog- eller alkoholrelaterad brottslighet, 4 andra sidan
en allt mer avancerad, ofta internationell kriminalitet. Losningen pa dessa &r inte fler
kortutbildade ordningspoliser, utan en mer flexibel och samhallsorienterad
polisutbildning.

Skickliga, vélutbildade, engagerade och inte minst erfarna poliser dr en nyckelfaktor for
ett tryggt samhalle. Men en tuff arbetsmiljo i kombination med alltfor laga loner har lett
till att poliskaren draneras pa erfarenhet och kompetens. Forra aret var det omkring 460
poliser som lamnade yrket i fortid for att ga till annan anstallning eller av annat skal.
Bara till och med mars i ar hade drygt 130 poliser slutat av andra skél an pensionering.

1 Se till exempel Corman H, Mocan, N, Carrots, Sticks and Broken Windows, NBER Papers
9061, July 2002
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Nérmare 200 poliser under 40 ar valde att lamna yrket under 2016. Dessutom misslyckas
man med att fylla platserna pa polisutbildningen.

Antal poliser som slutat 2016

Poliser  Civila Va}rav‘civila Totalt
tillsvidare

Annan avgangsorsak 350 1193 490 1543
Avg i pensionssyfte 302 123 123 425
Avg m pensionersattning 0 0 0 0
Avg pga arbetsbrist 0 0 0 0
Avg sjukpension 7 6 6 13
Avg enl. dvergangshest. 5 4 4 9
Avg alderspension 167 96 96 263
Adiden 8 9 8 17
Avslut LAS 5-6§% 0 105 10 105
Entledigad 1 2 2 3
Og annan anstillning 59 84 73 143
Og kommunal anst dvr 18 27 24 45
Og privat anstillning 17 33 27 50
Overgangtill annan 16 9 8 25
Totalt 950 1691 871 2641

Polisaspiranter ater studier®* 317 - - -
*Ny avgangsorsak fr.o.m september 2016

** Polisaspiranter som atervant till studier. Pabdrjade anstidllning
som PAi november 2016.

Kaélla: Polismyndigheten

Loneutvecklingen spelar stor roll for denna utveckling i kombination med 6kat missndje
nér det géller forutsattningarna i yrket.

Om man ser till 16neutvecklingen for poliser jamfort med dvriga statligt anstéllda, har
polisen tappat mark. Siffror fran Medlingsinstitutet och SCB visar att ar 2004 var
medianl6nen for en polis 26 400 kronor per manad mot cirka 24 600 for Gvrigt statligt
anstallda. Ar 2015 ligger medianlénen fér en polis p& 31 500 kronor att jamfora med 35
200 for statliga sektorn i dvrigt.

Lo6n ar avgorande for mojligheten att rekrytera nya och duktiga poliser, for att behalla de
man har och for att 6ka chansen att de som slutat i fortid ska vilja komma tillbaka. Utan
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béttre 16ner kommer vi inte att klara utmaningen att 6ka antalet poliser och behélla de
mest erfarna och duktiga.

4. EN EFFEKTIVARE POLISVERKSAMHET

Den svenska polisen har utsatts for skarp kritik under senare ar. Inte minst nar det galler
uppklarandet av méangdbrott. Detta vacker naturligtvis fragor om vad som &r rimligt att
gora for att forbattra effektiviteten och medborgarnas syn pa polisens verksamhet.

En kritisk punkt som aterkommit ar att det i Sverige inte finns ndgon samlad satsning pa
polisforskning. Det finns heller ingen akademisk, forskningsbaserad utbildning for
poliser i dagslaget, d&ven om regeringen har utlovat en sadan. En starkt negativ effektiv av
denna franvaro &r att det polisidra arbetet i Sverige, i jamforelse med andra, till exempel
Storbritannien, inte har en polisverksamhet som i tillrackligt hog grad utvecklas genom
forskning och beprévad erfarenhet.

Det finns en del resultat att hamta fran erfarenheter i Sverige (och andra lander). En
sadan modell &r den sa kallade Kronobergsmodellen som syftar till att begransa
ungdomars alkoholdrickande i offentlig miljo for att i forlangningen minska
alkoholrelaterade valdsbrott. Brottsférebyggande radet (BRA) lyfter dven fram sa kallat
platsbaserat polisarbete vilket innebar polisen koncentrerar insatser mot vissa typer av
brott pa de platser dar den typen av brottslighet ar vanligt forekommande.

BRA lyfter 4ven fram vikten av bra utredningsarbete. Ett exempel 4&r BRA:s egen studie
av polisens utredningar av misshandel utomhus. Studien visade att det finns en potential
att 6ka personuppklaringen med omkring 10-20 procentenheter genom battre polisiart
utredningsarbete, aven andra studier pekar at samma hall.

I studien "Polisers syn pé brottsforebyggande arbete” fran 2013 framgér att nér poliser
sjdlva fick bedoma vad som gor storst skillnad blev svaret ofta “insatser for polisiar
synlighet och insatser riktade mot ungdomar”. Framfor allt tycker man att det behovs fler
poliser i yttre tjanst — bade poliser som arbetar framst ingripande och poliser som arbetar
brottsférebyggande. Nio av tio poliser i studien ansag dessutom att det
brottsforebyggande arbetet hade lag status i deras myndighet. De flesta narpolischefer i
studien uppfattade att regeringens satsning pa fler poliser inte hade lett till fler poliser i
yttre tjanst — eller gett nagra storre positiva konsekvenser for det brottsforebyggande
arbetet i stort. Enligt myndigheternas egen bild 6kade antalet resurstimmar i yttre tjanst
under perioden. Men av polisens tidredovisning framgar att arbetet i polishuset (inre
tjanst) ocksd dkade. Totalt sett &r férdelningen mellan arbete i yttre respektive inre tjanst
oférandrad. (Bra 2013:12).

I en ny undersékning som Polisférbundet I&tit géra via Novus Opinion i februari 20172,
har Polisférbundets medlemmar svarat pa fragor om uppklarande av brott. 1

2 2419 genomforda webbintervjuer bland polisforbundets medlemmar i yrkesverksam alder.

7 (16)



A )
Q)
N

Polisforbundet

undersokningen starks bilden av en poliskar som saknar tillrackliga forutsattningar att
hantera brottsligheten pa ett bra sétt.

I en av frdgorna fick man vilja hogst tre alternativa svar pa fragan: ”Polisen har
kritiserats for att uppklarningen av brott gar at fel hall. Vad tror du &r de tre framsta
forklaringarna till att uppklaringen av brott inte dr hogre inom polisen?”” Svaren tydliggdr
att det i hog grad &r bristande personalresurser som ses som ett viktigt hinder.

Sju av tio uppger att en av de fraimsta forklaringarna ar brist pa personalresurser
i utredningsverksamheten. Aven organisationsfordndringar och brist pa
personalresurser i ingripandeverksamheten uppges som viktiga forklaringar.

~ == 1NOVUS

Om man bara fick svara ett alternativ kvarstar personalresurser som den viktigaste
faktorn. Lagger man samman de som anser att det handlar om brist pa personalresurser
for utredningar och de som pekar pa brist pa personalresurser i ingripandeverksamheten
svarar mer an halften att det &r brist pa personal som &r framsta forklaring till att antalet
uppklarandet av brott gar at fel hall.

Deltagarfrekvensen: 68,6%% av nettourvalet har genomfort hela intervjun. Det &r en mycket bra
svarsfrekvens. Urvalet har dragits slumpmassigt ur Polisférbundets medlempanel.
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Mar de bara faruppge ett skidl sa blir ocksa den framsta forklaringen brist pa
personalresurser |utredningsverksamheten. Organisationsfordndringar och brist pa
personalresurser i ingripandeverksamheten uppges som viktiga forklaringar.

==L 1OVUS

I undersokningen framkommer aven att var tredje polis anser att samordningen mellan
olika delar av verksamheten fungerar sémre sen polisen blev en myndighet istéllet for 21
olika. Endast en av tio svarande sager att det har blivit battre sedan
myndighetsforandringen.
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Var tredje svarade att brottssamordningen fungerar samre efter att
polisen blev en myndighet istillet for 21 olika. 10% uppgav béttre,

==l 1OVUS

Administrationen &ar ocksa ett stort hinder i vagen for ett effektivt utredningsarbete.
Polisférbundet har nyligen startat upp en intern kompetenspanel. Arbetssattet initierades
mot bakgrund av att det har funnits sa manga tyckare utanfor polisen som tror sig ha
svaren pa varfor utredningsresultaten gar at fel hall. Som polisernas fackforbund ville vi i
forsta hand soka svaren hos poliserna sjalva.

Den 7 april fick darfor en grupp erfarna utredare medlemsundersokningen presenterad
for sig. De fick sedan ge sin bild av hur utredningsarbetet skulle kunna bli battre. De gav
en bild av en tung och ineffektiv administrativ verksamhet som orsakar stora
effektivitetsforluster.

“Polisen kan sitta pd en ode 6 utan brottslighet
och dndd ha fullt upp rent internt”.

Citat fran utredare i Polisférbundets kompetenspanel.

Polisforbundets kompetenspanel var ocksa enig om att myndigheten fokuserar for
mycket pa att alla ska kunna allt” och for lite p& specialisering och erfarenhet. Idag ar
manga poliser unga och oerfarna. Personer med lang erfarenhet av polisarbete ersatts av
helt nya poliser, eller civilanstalld personal som helt saknar erfarenhet och utbildning
fran brottsutredningar. Anda forvantas de stadkomma samma eller béttre resultat.
Bristen pa erfaren personal i ingripande- och utredningsverksamheten skapar gigantiska
problem.
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“"Har man erfaren personal dts dessa upp av att
handleda nya, de hinner inte arbeta sjdlva.”

Citat fran utredare i Polisférbundets kompetenspanel

Kompetenspanelens slutsatser understdds av kvantitativa resultat i
medlemsundersokningen fran februari 2017. Den visar att drygt 1/4 av utredarna
anser att halften av det administrativa arbetet skulle kunna rationaliseras bort.

Mycket av administrativt arbeta skulle ga att rationaliseras med
systemutveckling och stod. 27% av utredarna uppgav att minst
50% av det administrativa arbetet skulle kunna rationaliseras.

Ar inte utredare 6%

Ingentidalls | 1%

4 6 %
0,
ca80% 2% 27%

Bas: arbetar som utredare idag, n=765 0% 20% 40% 60% 80% 100 %

11 == [10OVUS

Polisforbundets kompetenspanel menar ocksa att det finns stor
forbattringspotential i att utveckla utredningsverktygen/IT.

Att rotlar/grupper/specialiseringar som narkotika och prostitution har avvecklats
som ett led i omorganisationen ar dven det mycket olyckligt och har haft negativa
konsekvenser.

Att lata poliser fa verka som poliser och inte belasta dem med onddiga och
ineffektiva administrativa uppgifter ar en framgangsfaktor. Darfor har
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Polisférbundet med bistand av kompetenspanelen listat arbetsuppgifter som kan
utforas béattre av andra &n poliser.

Arbetsuppgifter som bor utforas av civila for att frigdra polisiara resurser

o Kalla till forhor, boka forhorsrum, fa ihop tider med tolk etc

e Hamta in/lagga in dvervakningsbilder/annan teknisk bevisning
e Begaran om teknisk undersokning etc.

e Beslag, hamta/kora in/skriva in

e Utskick av delgivningar m.m.

e Slutredovisa &renden administrativt

e  Sétta ihop fotokonfrontationer m.m.

e Skrivhjalp (tala in pa band, skickas sedan digitalt och skriva ut)

5. FEEDBACK OCH LARANDE

Understdkningen ger dessutom en bild av en stor forbattringspotential vad géller feedback
och larande. Av de som arbetar i yttre tjanst uppger varannan att de inte har tid att vidta
tillrackliga forstahandsatgarder. Och bara tva av tio fatt nagon feedback pa de
forstahandsatgarder som vidtagits.
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Atta av tio som arbetar i yttre tjdnst upplever att inte far tillricklig
feedback fran férundersdkningsledare pa de férstahandsuppgifter som vidtagits.

B0%

13%

=l 10VUS

Bland de som arbetari yttre tjanst uppgav drygt varannan att de
inte far tid till att vidta tillrdckliga férstahandsatgérder

lebbar inte e tjanst I:
e | 54%
a, fér det mesta 0%
alltid I 2
14 = [10OVUS
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Drygt varannan utredare uppgav att de inte far tillrdcklig
feedback fran forundersdkningsledare

rinte wtredare . 1
Maj, far ingen feedback alls - 17
Mej, far inte tillr ! 4%
a, far & g feedback 25
31%
relevant feedback I B
12 == [10OVUS

Sex av tio utredare uppgav att de inte far tillrdcklig
feedback fran aklagare

62%

13 =l 10VUS
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Flera forskare, till exempel Stefan Holgersson® har pekat p& polismyndighetens brister

som larande organisation. Holgersson har till exempel sagt att ett av polismyndighetens
problem &r att man inte drar slutsatser av tidigare agerande och utifran handelser lar sig

av det som gatt bra eller mindre bra. Har finns stor utvecklingspotential att utveckla nya
arbetssatt kopplade till forskning.

6. 10 PUNKTER FOR EN STARKT POLISPROFESSION

Polisens forutsattningar att gora ett bra jobb maste bli battre. Antalet poliser ar for fa.
Rutinerna for feedback, stdd och l&rande &r otillrackliga och administrationen tar for
mycket tid. Det behdvs ett nationellt lyft for polisprofessionens forutséttningar och
status. | den har rapporten har vi pekat pa polisens utmaningar, men vi vill ocksa
fokusera pa losningar. Lésningarna ligger i att stodja professionen och géra polisyrket
mer attraktivt.

Darfér har Polisférbundet tio punkter for att starka polisprofessionen.

e Satsa pa professionen. Polisernas kunnande, erfarenhet och yrkesetik ska vara
végledande for styrningen av Polismyndigheten. Det kommer att betala sig i
forbattrade arbetsresultat.

e Hoj polislonerna. Allt fér manga poliser lamnar yrket i fortid. En viktig orsak ar de
laga lonerna. Det skriver dven arbetsgivaren under pa. Nu kravs att beslutande
politiker ger de forutsattningar som kravs for att polisyrket ska uppvérderas.

o Oka karriarmojligheterna. Att vara polis &r ett komplext och svart arbete som
kréaver stdndig utveckling. Den som vill utvecklas i sin yrkesroll ska kunna gora
karriar utan att nddvandigtvis bli chef. Specialisering och férkovran i yrket ska
aterspeglas i lénen.

e Utveckla ledarskapet. Chefer i polisen maste fa ett tydligt mandat att leda arbetet
och till exempel rekrytera sin egen personal. Polischefer behéver
kompetensutveckling, administrativt stod, natverk och mer tid att arbeta néara
medarbetarna i det vardagliga arbetet.

e Satsa pa forskning och utveckling. En hogskoleutbildning for poliser &r ett steg for
att uppvardera yrkets profession. Den maste starkas med forskning. En akademiskt
larande organisation effektiviserar verksamheten och utvecklar forbattrade
arbetsmetoder.

e Fler poliser — men ratt poliser. Poliserna behover bli fler men det spelar ocksa roll
vem som blir polis. Att vara polis ar ett svart och komplext yrke. Kraven for att bli
polis kan darfor inte sankas.

3 Stefan Holgersson www.polisforskning.net
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Lat poliserna vara poliser. Den 6kade administrativa bérdan maste minska. Manga
poliser tillbringar idag oférsvarligt mycket tid vid kopiatorn eller rapporterar i olika
datasystem nar de istallet skulle kunna finnas ute bland manniskor.

Narmare medborgarna. Medborgare ska k&nna sig trygga i att polisen finns dar nar
det behovs. For att méta medborgarnas behov maste polisens analyser och
prioriteringar goras pa lokalpolisomrades- niva utifran lokala problembilder och
verksamhetsanalyser.

Nationella riktlinjer for lokal samverkan. Polisens verklighet speglar samhéllets
problembild. I storstad ser den ut pa ett satt, i glesbygd pa ett annat. For att l6sa
problemen maste polisen samverka med socialtjanst, skola och kommun. Det kan
goras pa olika satt, men det maste alltid vara tydligt vilket ansvar som aléaggs vem.

Tydliga insatser for minskat hot och vald mot polisen. Samhallet maste kunna
skydda sin egen personal. For att fa stopp pa valdet mot blaljuspersonal behdvs
tydligare lagféring och snabbare processer. Det behdvs dven starkare lagstiftning for
att poliser som drabbats av vald ska kunna fa ersattning
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